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TECNICO RESPONSAVEL: | HELEN CRISTINA DE SOUZA TELLI VELOSO

ACOLHER E GARANTIR A PROTECAO ESPECIAL DE
ALTA COMPLEXIDADE AOS IDOSOS,
CONTRIBUINDO PARA A PREVENCAO DE
OIOREIYG DAL SITUACOES DE RISCO E VULNERABILIDADE
SOCIAL.
, RAMADOS: 181D S
NUMERO DE ATENDIDOS: TREE s

EXECUTADOS: 18 IDOSOS
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OBJETIVO ESPECIFICO: Acolher e garantir protecdo integral.

META 01:
13 IDOSOS/MENSAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

Atendemos 18 idosos de forma integral, respeitando seus interesses e promovendo a auto-
nomia de cada um. Foram oferecidos cuidados basicos diarios, sempre com o suporte da equipe de

cuidadores, mas priorizando a estimulacdo da independéncia.

Encaminhamento para a Rede de Servicos: Neste més, foi necessario encaminhar 05 idosos para
a Unidade de Pronto Atendimento (UPA) para atendimento emergencial. Também foram direcio-
nados 04 idosos para o Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS), garantindo acesso a servigos de
saude mental. Além disso, contamos com o suporte do Posto de Saude de referéncia da OSC, onde

8 1dosos foram encaminhados para receber atendimento médico especializado.

Nutricao: Diariamente foram oferecidas seis refei¢coes, incluindo café da manha, colacdo, almoco,
café da tarde, jantar e ceia, promovendo assim a saude e o bem-estar dos atendidos. A OSC se
mantém com o compromisso de garantir uma alimentacdo balanceada, em conformidade com as di-
retrizes nutricionais ¢ respeitando as orientagdes médicas. Conforme a imagem de numero 04 abat-

x0 do quadro da meta.

Fortalecimento de vinculos: A Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) possui um livro de contro-
le de visitas aos idosos, onde os visitantes registraram o comparecimento, como ilustra as imagens
01 e 02. A assistente social também estabeleceu contato com familiares ausentes, buscando promo-
ver a reintegracdo € o suporte emocional. Também implementou diversas estratégias para promo-
ver o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais. Durante o més, 10 idosos receberam visitas
de familiares, 03 participaram de passeios externos, e 03 realizaram ou receberam ligagoes tele-

fonicas conforme ilustra a imagem 03.

IMPACTO SOCIAL: _ /
As estratégias implementadas tiveram impactos sociais significativos, promovendo € garantindo a
protecdo integral, reduzindo a violac¢do de direitos e estimulando a autonomia dos 18 1dosos. O en-
caminhamento para a Rede de Servicos garantiu acesso a cuidados emergenciais ¢ suporte psicold-
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gico, assegurando que cada idoso recebesse a atengdo necessaria em momentos criticos. A oferta
de refeicoes balanceadas contribuiu para a satde nutricional, refletindo o compromisso da OSC
com a qualidade de vida. Além disso, o fortalecimento de vinculos familiares e sociais foi essencial
para combater a soliddo e promover a reintegracdo com os familiares, evidenciado pelas visitas e
atividades externas. Essas a¢oes integradas ndo apenas melhoraram a qualidade de vida dos idosos,

mas também fortaleceram a rede de apoio comunitario, criando um ambiente mais acolhedor e in-
clusivo.

OBSERVACOES:
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META 01: Imagem 01 01: Imag 2 01: Imagem 03 " TA em04
DIA 29/08/2025 DIA 29/08/2025 DIA 18f08/2025r DIA 15/08/2025
REGISTRO DE VISITAS - CHAMADA DE VIDEO NUTRICAO

OBJETIVO ESPECIFICO: Qualificar a oferta do servico por meio da promoc¢ao da capacitagio
sistematica dos profissionais responsaveis pela oferta dos servicos. |
META 2:

01 CAPACITACAO/ANUAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

IMAGENS 01, 02 E 03. |

DIA 31 DE JULHO: Foi realizada uma capacitacdo oferecida pelo SAMU do nosso municipio,
aberta ao publico, com o objetivo de qualificar os profissionais que atuam em Institui¢cdes de Lon-
ga Permanéncia para Idosos. Essa iniciativa visa aprimorar o reconhecimento e o manejo inicial de
situagOes de urgéncia ¢ emergéncia, assegurando maior seguranga € bem-estar aos residentes ate a
chegada da equipe de suporte do SAMU. Os participantes receberam orientagdes tedricas e prati-
cas abrangentes sobre diversos temas cruciais, incluindo:

* Noc¢oes basicas de primeiros socorros, fundamentais para qualquer atendimento inicial.

* Reconhecimento e monitoramento de sinais vitais, essenciais para a avaliacao do estado de saude
do idoso.

i

* Condutas iniciais em casos de quedas, engasgos, crises convulsivas e paradas cardiorrespirato-
rias, preparando os profissionais para agir com rapidez e eficacia.

* Procedimentos corretos para acionar o SAMU, garantindo que as informacoes repassadas sejam
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claras e precisas, 0 que pode fazer a diferenca em situagdes criticas.

* Técnicas de imobiliza¢ao e transporte seguro do idoso, minimizando riscos durante o atendimen-
to.

* Cuidados especificos relacionados a fragilidade e condig¢oes clinicas comuns em 1dosos instifuci-
onalizados, promovendo uma abordagem mais humanizada e consciente.

* Aulas exposiﬁvas e demonstragoes praticas que facilitaram a absor¢ao do conteudo.

* Simulagoes de atendimentos € um espago para esclarecimento de diavidas, permitindo discussodes
sobre casos reais e enriquecendo a experi€ncia de aprendizado.

IMAGENS 04, 05 E 06.

DIA 08: As funcionarias da OSC participaram de uma capacitagdo promovida pela empresa Stare,
com 0 objetivo de prevenir acidentes e garantir a seguranga de idosos € de qualquer pessoa que ne-
cessite de assisténcia. O curso, realizado nas dependéncias da propria OSC, teve uma duragio total
de 4 horas, divididas entre teoria e pratica. Durante a capacitacdo, foram utilizados materiais como
extintores, bonecos e outros equipamentos de prevengao, proporcionando uma experiéncia enrique-
cedora. As funcionanas demonstraram grande interesse € aten¢ao, se sentindo mais preparadas ¢
confiantes para agir em situagoes de emergéncia.

IMPACTO SOCIAL:
Essas capacitacdes nao apenas aprimoraram as habilidades dos profissionais envolvidos, mas tam-
bém resultaram em um atendimento mais seguro e eficaz, evidenciando um compromisso genuino

com a saude ¢ 0 bem-estar dos 1dosos atendidos nas instituigdes.

OBSERVACOES:
A capacitacido oferecida pelo SAMU niao foi mencionada no relatério do més julho.
A capacitacdo oferecida pela STARE foi realizada no dia 08 de agosto de 2025.
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Meta 02: Imagens 01, 02 € 03 - D1a 31/07

Capacitacao oferecida pelo SAMU.
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Capacitacao oferecida pelo Bombeiro.

OBJETIVO ESPECIFICO: Promover 0 acesso a programacdoes culturais, de lazer, de esporte ¢
ocupacionais internas € externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades

do publico, bem como a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia.
META 3: | |

04 ATIVIDADES/MENSAIS

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

ATIVIDADE FiSICA
IMAGEM 01.

DIA 06: Os idosos participaram ativamente na area externa da OSC, onde ocorreu uma atividade

fisica projetada para estimular o movimento dos membros inferiores e superiores. Coordenada por
um profissional especializado, a atividade reuniu cerca de 10 idosos, cada um trazendo suas parti-

cularidades fisicas.

ATIVIDADE COGNITIVA
IMAGEM 02.

DIA 11: Coordenada por uma profissional especialista em estimulacao cognitiva para 1dosos, a ati-
vidade foi oferecida pela Fundagdo José Carlos da Rocha, com a qual a OSC mantém uma parceria
valiosa. Cerca de 8 idosos se reuniram em torno da mesa, prontos para participar. Antes de iniciar,
todos receberam orientacoes claras sobre o funcionamento da atividade, garantindo que se sentis-
sem confortaveis e seguros. Cada idoso foi atendido individualmente, permitindo que suas dificul-

dades fossem reconhecidas e abordadas de maneira personalizada.




Lar Sao Jose - Comunidade Missionaria SaoJose

CNPJ: 04.504.217/0001-90
Rua Dr. José Nicolau Mileo, 17 — Vila Angelina-12520-150

Guaratinguetd- Sdo Paulo. Tel, (12) 3199-4424
E-mail: cmsj_larsaojose@hotmail.com

ATIVIDADE LUDICA
IMAGEM 03. |

DIA 18: A atividade ludica incluiu a montagem de quebra-cabecas, proporcionando um momento
divertido e desafiador para os idosos. O aspecto mais interessante foi que cada um recebeu como
material o proprio desenho que havia pintado em uma atividade anterior, tornando a experiéncia

ainda mais pessoal e significativa. Os 1dosos foram orientados a realizar a montagem de forma es-

tratégica e elaborativa, estimulando ndo apenas a coordenagdo motora, mas também o raciocinio

l6gico. Durante o processo, foi promovido o resgate da memoria, com cada idoso relembrando mo-

mentos especiais do dia em que pintou sua propria arte.

ATIVIDADE FISICA
IMAGEM 04.

DIA 20: A atividade fisica fo1 coordenada pela educadora fisica da Fundacao José Carlos da Ro-
cha, que trouxe energia e entusiasmo ao encontro. Os idosos foram convidados a se reunir na parte
externa da OSC, dispostos em um formato circular, o que favoreceu a interagdo € a participagao de
todos. A roda de exercicios fo1 animada ao som de musicas que os 1dosos apreciavam, criando um
ambiente alegre e motivador. Cada participante se exercitou de acordo com sua mobilidade, se-
guindo as orientagOes da profissional, que adaptou os movimentos para atender as necessidades in-

dividuais.

IMPACTO SOCIAL:

As atividades realizadas na OSC tiveram um impacto social positivo nos 1dosos, promovendo sau-
de fisica, mental € emocional. As atividades fisicas estimularam a mobilidade ¢ a autoestima, crian-
do um ambiente alegre e interativo. As sessoes de estimulagao cognitiva garantiram um atendimen-
to personalizado, fortalecendo habilidades e resgatando memorias. Ja as atividades ludicas, como a
montagem de quebra-cabecas a partir de desenhos pessoais, proporcionaram momentos divertidos
e significativos, estimulando a coordenacao motora e o raciocinio 16gico. Essas iniciativas imtegra-

das melhoraram a qualidade de vida dos idosos, fortalecendo lacos sociais € valorizando a indivi-
dualidade.

OBSERVACOES:
Todas as atividades foram disponibilizadas para a participacao de todos os 1dosos.
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Imagem 01 Imagem 02 Imagem 03 " Imagem 04
ATIVIDADE FISICA ATIVIDADE COGNITIVA ATIVIDADE LUDICA ATIVIDADE FiISICA
06/082025 11/08/2025 18/08/2025 20/08/2025

OBJETIVO ESPECIFICO: Promover 0 acesso a programacoes culturais, de lazer, de esporte ¢
ocupacionais internas € externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades

do publico, bem como a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia.
Meta 04: | o H
01 PASSEIO EXTERNO/SEMESTRAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

PASSEIO NO PARQUE ECOLOGICO
DIA 27: Os idosos foram convidados para um passeio em grupo ao Parque Ecolégico Municipal |
Anthero dos Santos, situado na Avenida Doutor Ariberto Pereira da Cunha, 1224, Guaratingueta,
SP, CEP 12515-241. Nove 1dosos, acompanhados por seis cuidadores, participaram da atividade,
que foi realizada a tarde e organizada em quatro carros. :

Preparamos um piquenique com torta, frutas e bebidas, proporcionando momentos de descontracdo
e convivéncia. Os idosos aproveitaram a tarde caminhando, observando os animais e admirando a
rica arborizacdo do parque, que muitos ainda nao conheciam. Fo1 uma experiéncia- enriquecedora e

cheila de novas descobertas!

IMPACTO SOCIAL: ‘

A interacao em um ambiente natural estimulou ndo apenas o bem-estar fisico, mas também a saude
mental, ao proporcionar momentos de alegria e descontracdo. Além disso, a oportunidade de explo-
rar um novo espago contribuiu para a ampliagdo do repertorio cultural dos participantes, incenti-
vando a curiosidade e o aprendizado continuo. Esse tipo de atividade refor¢a a importancia da con-
vivéncia social e do respeito as experiéncias de vida dos idosos, promovendo uma sociedade mais
acolhedora e consciente.

OBSERVACOES:
Meta cumprida em 24/02/2025 - Conforme apresentada no relatorio de fevereiro/2025.
Meta cumprida em 27/08/2025 - Conforme apresentada no relatorio de agosto/2025.
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PASSEIO NO PARQUE ECOLOGICO
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"PASSEIO NO PARQUE ECOLOGICO
DATA: 27/08/2025

OBJETIVO ESPECIFICO: Contribuir para a articulacdo da rede socioassistencial, dos demais
orgdos e das demais politicas publicas.

META 05:
01 REUNIAO/MENSAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

REUNIAO CMDPI
IMAGEM 01.
DIA 06: A reuni2o mensal do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa (CMDPI) foi reali-

zada no saldao da Igreja Assembleia de Deus, localizado no bairro Campo de Galvao, no municipio
de Guaratinguetd. O encontro contou com a presenca dos membros do Conselho e de ouvintes in-
cluindo a técnica da OSC interessada nas questdes abordadas. A pauta principal foi uma dentncia
an6nima contra 0 CMDPI, que alegava a aprovacdo de um projeto do Frei Hans sem que o projeto
oficial tivesse sido devidamente apresentado. Este assunto gerou discussOes acaloradas, com o0s
membros buscando esclarecer a situagido e garantir a transparéncia nas deliberacdoes do Conselho.
Outra pauta importante foi apresentada pela coordenadora do Vida Longa, que trouxe um esbogo

de um projeto de horta elevada a ser implementada nas instituigdes de longa permanéncia para ido-
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sos. A proposta visa que a OSC mvista financeiramente no projeto, que ndo apenas proporcionaria

um espaco terapeutico e de socializagdo, mas também geraria insumos para a cozinha da propria

OSC, promovendo a autonomia e o bem-estar dos 1dosos.

REUNIAQO CREAS
IMAGEM 02.

DIA 25: A reunido mensal do CREAS ocorreu na Casa da Mulher, reunindo a gestora de parcerias
de Assisténcia Social do municipio, técnicas das Instituicoes de Longa Permanéncia (ILPI's) ¢ o
coordenador do CREAS. O grupo teve a oportunidade de discutir casos especificos de idosos, ana-
l1sando suas situacdes € propondo medidas adequadas a serem implementadas. Essa troca de infor-
macgdes foi fundamental para fortalecer a rede de apoio e melhorar o atendimento, garantindo que

as necessidades dos 1idosos sejam atendidas de maneira efetiva e respeitosa.

IMPACTO SOCIAL:

As reunides do CMDPI ¢ do CREAS tiveram um impacto social significativo, promovendo a trans-
paréncia nas decisoes relacionadas aos direitos da pessoa idosa e fortalecendo a rede de apoto. A
‘troca de conhecimentos sobre o Servi¢o de Protecdo Especial e a analise de casos especificos de
1dosos permitiram um aprofundamento nas melhores praticas de acolhimento, resultando em acoes
mais eficazes e humanizadas. Essas iniciativas refletem um compromisso coletivo com a dignidade |
¢ os direitos da populacdo idosa, contribuindo para tum ambiente mais acolhedor e de suporte.

OBSERVACOES:
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Reuniao CMDPI 06/08/2025 Reunido do CREAS 25/08/2025
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OBJETIVO ESPECIFICO: Oportunizar o acesso as informacoes sobre direitos e sobre participa-
¢ao cidada, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios.

META 06:
01 Participa¢ao/bimestral

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

CAFE COM INFORMACAQ
IMAGEM 01

Dia 29: Durante o café da tarde, os 1idosos foram informados sobre a nova Lei 15.157/2025, enca-

minhada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, que traz mudangas significativas na as-
sisténcia social. Entre as principais alteracoes, destaca-se a dispensa de pericias médicas periddicas
para pessoas com incapacidades permanentes, irreversiveis ou irrecuperaveis, garantindo maior
dignidade e seguran¢a no acesso aos beneficios. Optou-se por abordar esse tema durante o café,
considerando que os 1dosos tendem a se dispersar em discussOes mais longas e complexas. Assim,
a abordagem informal e acolhedora do café da tarde facilitou a compreensdo das novas diretrizes,
permitindo que os 1dosos se sentissem mais a vontade para fazer perguntas e expressar suas preocu-

pacoes.

IMPACTO SOCIAL: |
Essa estratégia ndo apenas promoveu a conscientizacao sobre a lei, mas também fortaleceu o vin-
culo entre os participantes, criando um espaco de didlogo e troca de experiéncias.

OBSERVACOES:
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Meta 3.1 — Iingem'bl - Café com informacéo
Realizado em 29/08/2025
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LISTA DE ACOLHIDOS — AGOST0/2025

DATA DA

NOME NI e | e, 1 T
01| Ananias Augusto dos Santos || 1 | 23830314414 | 07/08/1940 | 04/01/2012 gERI0 |
02| Antonio Ferreira do Nascimento 10396640254 03/08/1940 04/01/2012 sy

{03 ! Benedito Jacob da Costa Em cadastramento 06/02/1943 QNI ) s
104| Claudio Manoel da Encarna¢io 12007143293 01/08/1960 17/01/2020 | 3z ———
05| Davi Lourenco de Castro 173129767-7 16/07/1954 26/12/2023
| 06| Flavio Bueno Ornellas Neto 10662563090 30/10/1955 12/12/2018 .
07] Gongalo dos Santos Em cadastramento | 25/05/1950 03/02/2025 —emmen
08 | Henrique Domingues César Em cadasiramento |  30/05/1961 21/11/2024 | = e
09| Jair Maciano de Andrade 10550580953 24/03/1953 01/11/2023 |  ———
10| Joao Batista Araﬁjﬁ 10107533240 15/05/1958 0012828 | e
11} James de Oliveira Em cadastramento |  25/08/1951 0004 ] e
12| Joao Carlos Martins dos Santos 23830318088 16/03/1955 21/08/2014
13| Joao Vicente da Silva Em cadastramento 27/04/1943 230572024 100 o
14| Joao Vicente de Brito Neto Em cadastramento 14/12/1959 18/06/2025 | @ -
15| Jos€ Perpétuo Meirelles 10271346474 05/10/1954 11/11/2012 e |
16| Nelson Furtado 10555402158 07/07/1935 geonie 1
17| Oswaldo Rosa da Silva 110382221874 04/03/1937 30/08/2022 | S '
I 18 | Roberto Damasceno de Oliveira 23830157270 08/11/1951 21/06/2012 L e '

Guaratingueta, 0} de setembro de 2025.

—TTAGH SALYADORDOS SANTOS
CPF: 314.326.188-90
>RESIDENTE

GRAU1=14 GRAUZ2=04

SOUZA TELLI VELOSO

CRESS 68808-9° REGIAO
ASSISTENTE SOCIAL
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LISTA DE PRESENCA — AGOSTO/2025

|
|

g i NOME (06 |11 (3% 120 127 %
01 | Ananias Augusto dos Santos | P P P P P 100%
02 | Antonio Ferreira do Nascimento F P F F F 60%
03 | Benedito Jacob da Costa F F F F F 50%
04 | Claudio Manoel da Encarnacio P P P P P 100%
05 | Davi Lourenco de Castro | F P F F F 60%
06 | Flavio Bueno Ormnellas Neto P 5 P P P 100%
07 | Gongalo dos Santos P P P F P 90%
08 | Henrique Domingues César P P P P F 90%
09 | Jair Maciano de Andrade F P P F P 80%
10 | Jodo Batista Aratijo | F P P F F 70%
11 | James de Oliveira P F P P F 80%

| 12 | Jodo Carlos Martins dos Santos P P | P 100%
13 | Jo&o Vicente da Silva F P F F F 60%
14 | Joao Vicente de Brito Neto F P F F F 60%
15 | Jose Perpétuo Meirelles P P P P P 50%
16 | Nelson Furtado F F F F F 50%
17 | Oswaldo Rosa da Silva P P P P F 90%
18 I Roberto Damasceno de Oliveira P P & P P 100%

/

Obs.: Considerar 50% referente as metas 01 e 06.

Guaratineu ,J,{}l de setembro de 2025.

)/
=4

AGO JALVADOR DOS SANT:;SS
PF: 3142 .138*9{]
PRESIDENTE
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HELWA DAUZA TELLI VELOSO

RESS 68808-9* REGIAO
ASSISTENTE SOCIAL




