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TECNICO RESPONSAVEL:

HELEN CRISTINA DE SOUZA TELLI VELOSO

ACOLHER E GARANTIR A PROTECAO ESPECIAL DE

ALTA COMPLEXIDADE AOS IDOSOS,
CONTRIBUINDO PARA A PREVENCAO DE
OBJETWO o : SITUACOES DE RISCO E VULNERABILIDADE
SOCIAL.
DT —— PROGRAMADOS: 18 IDOSOS

EXECUTADOS: 18 IDOSOS
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OBJETIVO ESPECIFICO: Acolher e garantir protecdo integral.

META 01:
18 IDOSOS/MENSAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

Os idosos foram atendidos em periodo integral, receberam cuidados diarios por cuidadores € mem-

bros da enfermagem.

Fortalecimento de vinculos: a OSC disponibilizou diversas formas de fortalecer vinculos, no entan-

to 12 idosos receberam visitas, 05 idosos participaram de passeios externos com seus familiares, 03
idosos receberam e/ou realizaram ligacoes telefonicas. Durante o més, a assistente social entrou em

contato com familiares ausente. Conforme as imagens 01 e 03 abaixo do quadro.

Nutricdo: A Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) proporcionou uma alimentacdo balanceada,

em conformidade com as recomendacgdes nutricionais e respeitando as orientagdes médicas. Sdo
oferecidas seis refei¢cdes didrias aos idosos, incluindo café da manha, colacdo, almoco, café da tar-

de, jantar e ceia. Conforme ilustra¢do da imagem 02-abaixo.

Higienizacdo da OSC: Durante o més, a equipe de higienizacdo implementou uma operacdo de

limpeza total, realizada semanalmente, unindo esfor¢os para garantir maior conforto € seguranca

aos usuarios. Além disso, € realizada a limpeza diaria do local.

Encaminhamento Para Rede De Servicos: Neste més, foi necessario encaminhar 03 idosos para a
Unidade de Pronto Atendimento (UPA). Além disso, contamos com o apoio do Posto de Saude de

referéncia da OSC, onde encaminhamos cerca de 05 idosos para receber atendimento médico espe-

cializado, também foram encaminhados 03 idosos para o Centro de Atenc¢do Psicossocial (CAPS).

IMPACTO SOCIAL:

As estratégias implementadas resultaram em significativos impactos sociais para os 1dosos atendi-
dos, promovendo ndo apenas cuidados diarios e atencdo integral, mas também o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. Com visitas, passeios externos e liga¢cdes telefonicas, 12 idosos
foram beneficiados, enquanto a assistente social contatou familiares ausentes, refor¢ando a cone-
xd0 emocional. A alimentacdo balanceada, com seis refeicdes didrias, atendeu as necessidades nu-
tricionais e respeitou as orientacdes médicas, contribuindo para a saude e bem-estar dos idosos. A
equipe de higienizacdo garantiu um ambiente seguro e confortavel por meio de operagdes de lim-
peza semanal e diaria. Além disso, o encaminhamento para servicos de saude foi crucial para man-

ter a integridade fisica e emocional dos idosos.
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META O1: Imagem 01 =~ META 01: Imagem 02 META 01: Imagem 03

VISITA FAMILIAR NUTRICAO LIGACAO FAMILIAR
DIA 30/07/2025 DIA 14/07/2025 DIA 25/07/2025

OBJETIVO ESPECIFICO: Qualificar a oferta do servico por meio da promogdo da capacitacio
sistematica dos profissionais responsaveis pela oferta dos servigos.

META 2: :
01 CAPACITACAO/ANUAL

OBSERVACOES:
A OSC se mantém dentro do prazo. Capacitacdo prevista para o segundo semestre de 2025.

OBJETIVO ESPECIFICO: Promover o acesso a programagdes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades
do publico, bem como a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia.

META 3:
04 ATIVIDADES/MENSAIS

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

ATIVIDADE LUDICA
IMAGEM 01.

DIA 14: A atividade de convivéncia foi um sucesso, reunindo cerca de 14 idosos que se mostraram
entusiasmados em participar da estimulagdo cognitiva e da interac¢fo social. Realizada no refeitorio
externo da OSC, a proposta envolveu uma dindmica divertida: os idosos foram orientados a movi-
mentar copos descartaveis utilizando um pregador como pinga. Essa atividade ndo s6 estimulou a
capacidade de coordenacdo motora, mas também promoveu agilidade e estratégia, desafiando-os a

encontrar formas criativas de manusear 0s COpos.

ANIVERSARIANTES
IMAGEM 02.

DIA 28: Os idosos foram convidados a se reunirem no refeitério externo para uma celebragio espe-
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cial em homenagem aos aniversariantes do més. O Sr. Nelson e o Sr. Davi, que completaram mais
um ano de vida em julho, foram os protagonistas da festa. Durante a comemoracio, todos se uni-
ram em um emocionante "Parabéns" cantado com muita alegria e entusiasmo. O ambiente estava
repleto de sorrisos e risadas, enquanto os participantes compartilhavam histérias e memorias, forta-
lecendo lagos de amizade. Além do canto festivo, a celebracdo contou com deliciosos bolos, tor-

nando 0 momento ainda mais especial.

ATIVIDADE CULINARIA
IMAGEM 03.

DIA 21: Os idosos estavam animados para participar da atividade culinaria, prontos para colocar a
mao na massa e se divertir com a oficina. Sob a orienta¢do da colaboradora Dulce, eles se deixa-
ram envolver pela diversdo de criar juntos. Os participantes prepararam deliciosos biscoitos de
broa de milho, uma receita tradicional que trouxe um toque especial ao café da tarde. A equipe or-
ganizou todos os ingredientes no refeitorio interno. Durante o preparo, os idosos se divertiram tro-
cando receitas e segredos da culinaria, enquanto aprendiam novas técnicas e compartilhavam suas
experiéncias. Ao final da atividade, ndo apenas saborearam os biscoitos fresquinhos, mas também

celebraram a unido e a criatividade que emergiram durante todo o processo.

ATIVIDADE FISICA
IMAGEM 04.

DIA 23: Os idosos se mantiveram ativos durante a atividade fisica, que foi coordenada por um pro-

fissional especializado da area. Com muita aten¢do e dedicag@o, o instrutor orientou os idosos a uti-
lizarem barras de apoio, garantindo a seguran¢a e a confianga de todos enquanto se movimenta-
vam. A atividade foi planejada para promover ndo apenas o condicionamento fisico, mas tambe€m a
socializacdo entre os participantes. Com musicas animadas ao fundo, os idosos se divertiram en-

quanto realizavam exercicios que incluiam alongamentos, equilibrio e fortalecimento muscular.

FESTA JULINA
IMAGEM 05 - 06.

DIA 11: Realizou-se na area externa da OSC a tradicional festa julina, na qual os idosos participa-
ram ativamente. O evento foi repleto de animagdo e contou com a presenga de todos os 1dosos. Fo-
ram oferecidas deliciosas comidas tipicas, como pasteis, doces, refrigerantes, sucos, cachorro-

quente e pipoca. Ao som de musicas tradicionais, os idosos vestiram trajes tipicos caipiras, propor- |
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cionando um momento especial que valorizou a cultura local e fortaleceu a convivéncia entre eles.

IMPACTO SOCIAL:

As atividades de convivéncia tiveram um impacto social significativo, promovendo a inclusio e a
socializac@o entre os 1dosos, que se sentiram valorizados e parte de uma comunidade. Além disso,
a estimulacdo cognitiva e as dindmicas propostas contribuiram para o aprimoramento das habilida-
des motoras e mentais dos participantes, ajudando a manter a saide mental em dia. A celebracio
dos aniversarios e da festa julina no apenas fortaleceu lacos de amizade, mas também valorizou a
cultura brasileira, proporcionou um espaco de alegria e troca de experiéncias, essencial para o
bem-estar emocional.

OBSERVACOES:
Todas as atividades foram disponibilizadas para a participacéo de todos os idosos.
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Imagem 01 Imagem 02 Imagem 03 Imagem 04
ATIVIDADE LUDICA ANIVERSARIANTES ATIVIDADE CULINARIA ATIVIDADE FISICA
14/07/2025 28/07/2025 21/07/2025 23/07/2025
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 Imagem 06
FESTA JULINA - DIA 11/07/2025
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OBJETIVO ESPECIFICO: Promover o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte €
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades
do publico, bem como a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia.
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Meta 04:
01 PASSEIO EXTERNO/SEMESTRAL

OBSERVACOES:
Meta cumprida em 24/02/2025 - Conforme apresentada no relatorio de fevereiro.
O préximo passeio estd previsto para agosto/2025.

OBJETIVO ESPECIFICO: Contribuir para a articulacdo da rede socioassistencial, dos demais
Orgdos e das demais politicas publicas.

META 05:
01 REUNIAO/MENSAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

REUNIAO CREAS - ORDINARIA
IMAGEM 01.

DIA 21: A reumdo realizada no saldo da Irmandade Santa Isabel - Casa de Repouso Santa Isabel
teve a participagdo dos técnicos Julio (CREAS), Helen (Lar Sao José e Casa de Repouso Santa Isa-
bel), Daiane (Lar Vicentino), Janete (Lar de Assisténcia para Idosos e Criancas de Guaratingueta)
e Lucia (CREAS). Durante o encontro, foram discutidos assuntos importantes, como o acolhimento
de 1dosos que aguardam vagas, a transicdo entre institui¢des e orientacdes sobre como proceder em

diversas situacoes a respeito de idosos.

REUNIAO CREAS - EXTRAORDINARIA
IMAGEM 02.

DIA 24: A coordenacdo do CREAS de Guaratinguetd convidou técnicas de diversas institui¢des

para uma reunido sobre a implementagao dos servicos das medidas socioeducativas. Durante o en-
contro, foi apresentada a dindmica da Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC) e o papel das Or-
ganizacdes da Sociedade Civil (OSCs) em relacdo a demanda atual. As técnicas presentes terdo a
responsabilidade de repassar as informacdes e sensibilizar a coordenagdo de suas respectivas OSCs

para que possam atender adequadamente os usuarios desse programa.

IMPACTO SOCIAL:
As reunides realizadas pelo CREAS de Guaratingueta, tiveram um impacto social significativo ao
reunir profissionais de diversas instituicdes para articular a rede socioassistencial e discutir ques-
tdes cruciais sobre o acolhimento e a transi¢cdo de idosos, além da implementacdo de servigos soci-
oeducativos. Essa unido de esforcos foi fundamental para garantir que os usuarios dos programas
recebam o suporte necessario € que suas necessidades sejam atendidas de forma eficaz, contribuin-
do assim para uma rede de protecdo social mais solida e inclusiva.

OBSERVACOES:
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Meta 3.1 — Imagem 0 Meta 3.1 — Imagem 02
Reunido CREAS 21/07/2025 Reunido do CREAS 24/07/2025

OBJETIVO ESPECIFICO: Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participa-
| cdo cidada, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios.

META 06:
01 Participacdo/bimestral

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

ATENDIMENTO SOCIAL

Imagem 01

Os 1dosos foram atendidos de maneira individualizada e adaptada, em locais variados que respeita-
ram suas preferéncias e necessidades. Os atendimentos ocorreram tanto por solicitacdo do setor de
servico social quanto a pedido dos préprios idosos, garantindo que todos se sentissem confortaveis
e ouvidos. Durante as sessdes de escuta, foram relatadas saudades de familiares, queixas e solicita-
¢des que nos ajudaram a identificar areas de melhoria e a adequar nossos servigos.

RODA DE CONVERSA

Imagem 02

Dia 23: Foi realizada uma roda de conversa que teve como objetivo abordar temas que transmitis-
sem confianga aos idosos, incentivando-os a se sentirem a vontade para buscar atendimento no se-
tor de servi¢o social. Durante o encontro, foram discutidos assuntos relevantes que ajudaram a cri-
ar um ambiente seguro e acolhedor, onde os idosos puderam expressar suas queixas e reivindica-
cdes sem receio. A roda foi coordenada pela assistente social e pela coordenadora da OSC, que
conduziram a conversa com empatia e atenc¢do, assegurando que todos os participantes se sentis-
sem ouvidos e respeitados.

IMPACTO SOCIAL:
O atendimento social individualizado e adaptado aos idosos, realizado em locais que respeitaram

suas preferéncias, promoveu um ambiente de conforto e acolhimento, onde puderam expressar suas
saudades e queixas. Isso ndo apenas ajudou a identificar areas de melhoria nos servigos oferecidos,
mas também fortaleceu a conexdo emocional com a equipe. A roda de conversa, realizada com o
intuito de transmitir confianca, criou um espaco seguro para que os idosos se sentissem a vontade
para buscar apoio no setor de servigco social.

OBSERVACOES:
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Meta 3.1 — Ia 02 - Roda de C(JIIVI‘S&
Realizada em 23/07/2025

1 - Atendim
Realizado em 10/07/2025

LISTA DE ACOLHIDOS — JULHO/2025

e NS SR, | Bk, | PHARA
01 | Ananias Augusto dos Santos 23830314414 07/08/1940 04/01/2012
02| Antonio Ferreira do Nascimento 10396640254 03/08/1940 04/01/2012
03 | Benedito Jacob da Costa Em cadastramento | 06/02/1943 | 04/01/2012
04| Claudio Manoel da Encarnacio 12007143293 01/08/1960 T i
05| Davi Lourengo de Castro 173129767-7 16/07/1954 26/12/2023
06| Flavio Bueno Ornellas Neto 10662563090 30/10/1955 12/12/2018
07| Gongalo dos Santos Em cadastramento | 25/05/1950 03/02/2025
08 | Henrique Domingues César Em cadastramento |  30/05/1961 21/11/2024
09| Jair Maciano de Andrade 10550580953 24/03/1953 01/11/2023
10| Jodo Batista Aratjo 10107533240 15/05/1958 10/01/2024 —mmee
11| James de Oliveira Em cadastramento | 25/08/1951 30/10/2024

Jodo Carlos Martins dos Santos 23830318088 16/03/1955 21/08/2014 L

13| Jodo Vicente da Silva Em cadastramento | 27/04/1943 23/05/2024
14| Jodo Vicente de Brito Neto Em cadastramento 14/12/1959 18/06/2025
15| José Perpétuo Meirelles | 10271346474 05/10/1954 11/11/2012

| 16| Nelson Furtado 10555402158 07/07/1935 02/02/2019 |  c—-m-
| 17| Oswaldo Rosa da Silva 10382221874 04/03/1937 30/08/2022
118 | Roberto Damasceno de Oliveira 23830157270 08/11/1951 21/06/2012 [
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LISTA DE PRESENCA — JULHO/2025
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. NOME 11 | M1 21 123 23 28 %
01 | Ananias Augusto dos Santos P p P P P P 100%
02 | Antonio Ferreira do Nascimento P F F F P P 70% |

I 03 | Benedito Jacob da Costa B F F F it P 70% |
04 | Claudio Manoel da Encarnacéo P P P = P P 100%
05 | Davi Lourenco de Castro P F F F P P 70% l
06 | Flavio Bueno Ornellas Neto P P P F P P 90%
07 | Gongalo dos Santos B P P P P ¥ 100%

| 08 Henrique Domingues César p P P P P P 100% l
09 | Jair Maciano de Andrade P r P P P p 100%
10 | Jodo Batista Araujo P F F J P P 70% I
11 | James de Oliveira P P P F P P 0% |
12 | Jodo Carlos Martins dos Santos p P P P P e 100% I
13 | Jodo Vicente da Silva P L P L P P PP | 100% {
14 | Jodo Vicente de Brito Neto P F F F P P 70%
15 | José Perpétuo Meirelles P P P P P P 100%
16 | Nelson Furtado P F F F p P 70% l
17 | Oswaldo Rosa da Silva B P F P P P 90%
18 | Roberto Damasceno de Oliveira P P i P P P 100% l

- K /
S
PF: 314.326.188-
PRESIDENTE

Obs.: Considerar 40% referente as metas 01 e 06.

Guaratingueta, / agosto de 2025.
. * %
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